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Poczta Polska S.A. zgodnie z zmieniajac%n si¢ otoczeniem w szczegdlnosci rosngcym spadkiem
zapotrzebowania na ustugi tradycyjne rozpoczeta proces transformacji, ktéry obejmuje réwniez placowki
pocztowe. Niezmiernie istotnym jest aby ich organizacja i funkcjonowanie byta oparta na faktycznych,
rynkowych podstawach w szczegdlnosci zapotrzebowaniu na nasze ustugi na danym obszarze, niezaleznie
od historycznych czy indywidualnych oczekiwar.

Majgc na uwadze powyzsze uprzejmie informuje, iz planowane sa w odniesieniu do placéwki pocztowej
w miejscowosci Gozdowo zmiany o charakterze wytacznie organizacyjnym (wewnetrznym), ktore nie beda

miaty wptywu na katalog ustug, jakos¢ ich $wiadczenia jak rowniez proces obstugi klientow.

Podkreslam, iz Spotka, jako operator wyznaczony, majac obowigzek zapewnienia odpowiedniej, zgodnej
z przepisami powszechnymi w tym zakresie, dostepnosci do ustug powszechnych, nie planuje likwidacji
placowki w Gozdowie. Placéwka pocztowa nadal, tak jak dotychczas, obstugiwaé bedzie mieszkancow gminy
Gozdowo oraz pozostanie w obecnej lokalizacji jako stata placéwka Poczty Polskiej S.A.

Zmiany w organizacji stuzby doreczen, polegajace na koncentracji tej stuzby do placowki pocztowej
w Sierpcu, podyktowane sg dziataniami majacymi na celu optymalne uksztattowanie obszaréw doreczen,
poprawe ich organizacji pracy oraz efektywnosci wykorzystania zasobéw. Listonosz dotrze
do wszystkich mieszkaricow na dotychczasowych zasadach, rowniez przesytki awizowane beda tak,

jak dotad do odbioru w placéwce w miejscowosci Gozdowo.

Wartym przypomnienia jest tu takze fakt, ze na obszarach wiejskich, Spétka umozliwia dodatkowo
i alternatywnie wzgledem stacjonarnej placowki pocztowej, realizacje szeregu ustug pocztowych
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za posrednictwem listonoszy podczas obstugi ich rejonu doreczen, co stanowi istotne udogodnienie

zwtaszcza dla osob starszych.

Dodatkowo zachecam mieszkancow do korzystania w dowolnym, wybranym przez siebie momencie

z naszych ustug on-line, dostepnych na stronie www.poczta-polska.pl.
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